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P A T CHNO T E S



I N H O U D

De verkoopvolumes die de verkoop via marketplaces met zich mee kan

brengen kan tevens een uitdaging zijn. Veel bedrijven beschikken niet over

de nodige resources om dit op te vangen en ervoor te zorgen dat de

klantbeleving past bij de waarden van het merk. Toch kun je bijna niet meer

om de verkoop via marktplaatsen heen. 

Een integratie tussen XL-ENZ en ChannelEngine helpt je om je om de

logistiek van en de communicatie rondom de verkopen via marketplaces te

vereenvoudigen. Maar hoe werkt dat nou precies? 
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Artikelen

Probleemomschrijving 1
De maatbalk werd niet opgebouwd indien de maatcode een

vreemd teken bevatte. 

Oplossing
Opgelost

Probleemomschrijving 2 

Eigen velden bij bijvoorbeeld onderhoud artikelen worden niet

altijd opgehaald. Het lijkt er dus op dat de eigen velden te laat

worden opgehaald. Als een record gewijzigd wordt, moet altijd

eerst de meest actuele informatie van dat record worden

opgehaald. Deze opmerking geldt dus niet alleen voor eigen

velden. 

Oplossing
Opgelost
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Probleemomschrijving 3
Op de tab Inkoop bij de artikelen wordt de kostprijs van het

vorige getoond

Oplossing
Opgelost

Verkooporders

Probleemomschrijving 
Het ‘disco’ effect is opgelost. Het is nu ook mogelijk om de

kolommen te verplaatsen, de grootte van de kolommen te

wijzigen en te verbergen. Deze aanpassingen worden per

gebruiker automatisch opgeslagen, zodat de grid in de staat

wordt opgebouwd zoals die voor het laatst is aangepast.

Vooralsnog is dit alleen mogelijk met de grid van de

verkooporders.

Oplossing
Opgelost

Ordertypes

Probleemomschrijving
Omschrijving van ordertype is niet opgeslagen na da SAVE.

Oplossing
Opgelost
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Orderkop

Probleemomschrijving
Icoon ‘meer’ in de verkooporderkop werkte een aantal keer

niet. Het lukte een aantal keer niet om de gehele

verkooporderkop te tonen toen er op het icoon 'Meer' werd

geklikt.

Oplossing
Opgelost

Prijsbreuken

Probleemomschrijving 
Het ingeven van een prijsbreuk is niet mogelijk, het

schuifbalkje prijsbreuk springt niet aan en er verschijnt een

Progress foutmelding bij het opslaan.

Oplossing
Opgelost

Valuta's

Probleemomschrijving
Soms wordt een verkeerde valuta getoond in de samenvatting

van een verkooporder. Order is in USD maar samenvatting

toont EUR.

Oplossing

Opgelost.
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Relaties

Contactpersoon toevoegen

Probleemomschrijving
Toevoegen contactpersonen en documentinstellingen via NUI

werkt niet goed. Als we een relatie aanmaken en daar

contactpersonen aan willen toevoegen, dan lukt het niet om

direct daarna aan de contactpersonen documenten aan te

vinken (die moeten worden gemaild). De contactpersoon

verdwijnt dan uit het scherm of er zijn geen documenten om

aan te vinken. Soms helpt het om eerst op de refresh button te

klikken voordat je verder gaat maar dat moet niet nodig zijn.

Oplossing
Opgelost

Contactpersoon verwijderen

Probleemomschrijving 
Foutmelding bij het verwijderen van een contactpersoon. Als

test een contactpersoon toegevoegd aan een relatie met

bijbehorende communicatiegegevens. Daarna de

communicatiegegevens weer verwijderd om daarna de

contactpersoon te kunnen verwijderen maar dan verschijnt een

foutmelding. 

Oplossing
Opgelost
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Algemeen

Huidige financiële periode

Probleemomschrijving
Tijd hoeft niet getoond te worden bij de financiële periode

Oplossing
Opgelost

Inkooporders

Inkooporder - valuta's

Probleemomschrijving
Valuta bij orderregel in inkooporder wijkt af van valuta leverancier.

Bij leverancier ABC is de vastgelegde valuta EUR. Bij aanmaken

van een inkooporder voor deze leverancier wordt op

orderregelniveau valuta USD getoond.

Oplossing
Opgelost



Uitleveradvies

Probleemomschrijving 1
Geeft een Progress foutmelding dat een salescancellation record niet is

gevonden. 

Oplossing
Opgelost

Probleemomschrijving 2
Er werden ten onrechte relatierecords getoond bij standaard advies

Oplossing
Opgelost
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Het tabblad in Google Chrome toont het XL-ENZ web icoontje en de

bedrijfsnaam waarin de gebruiker is ingelogd.

Integratie XL-ENZ web en de desktop interface: De klassieke desktop

interface kunnen worden gestart vanuit XL-ENZ web. Het is niet

noodzakelijk dat de desktopinterface op dezelfde computer draait als XL-

ENZ. Via instellingen is het mogelijk om de desktop interface te starten in

een remote desktop omgeving. Via icoontjes wordt in het menu

weergegeven welk type programma het is.

Webinterface
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G E W I J Z I G D E  F U N C T I O N A L I T E I T E N

Start een extern programma

Start een extern Rapport

Start een rapport vanuit XL-ENZ web
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Het samenstellen van leveringen vanuit de verkooporder start vanaf nu

automatisch het uitleveradvies. Alleen de leveringen van de

geselecteerde klant worden getoond.

Het is mogelijk om in het uitleveradvies het afleveradres van een klant

aan te passen.

     

Er is een nieuwe 'Filter' knop toegevoegd aan de toolbar, waarmee de

artikelen gefilterd kunnen worden.

De knop 'Verwijder regels' is uitgebreid met 'Filtered' en 'Selected',

waarmee de geselecteerde of gefilterde artikelen in één keer verwijderd

kunnen worden.

Er is een extra veld opgenomen in de artikelen grid 

'Shortage/Manco', hierdoor kan men in één opslag zien of er tekorten zijn.

Uitleveradvies - artikelen

     

Er is een extra veld opgenomen in de klanten grid 'Shortage/Manco',

hierdoor kan men in één opslag zien of er tekorten zijn.

Uitleveradvies - klanten

     

Er is een extra veld opgenomen in de uitleveradvies regels grid

'Alternatieve artikel omschrijving'.

Uitleveradvies - uitleveradvies regels
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Het filterscherm is uitgebreid met een extra veld namelijk: 'gefactureerd-jn'.

Het is nu mogelijk om te zoeken op gedeelte van CustomerOrder en

CustomerReference.

Er zijn extra velden toegevoegd aan de grid, 'Deliverslip Numbers,

CancelledQTY, Nett Order Value, Nett OpenOrder Value' en 'DeliveryFrame'.

·Het veld Deliveryframe/Leverblok is toegevoegd aan de grid.

Verkoopinformatie - selecties

Verkoopinformatie - orders

Customer service - orderregels 

Customer service - Convert order

Er is een programma-menu toegevoegd aan de customer service, waarmee het

mogelijk is een orders, waarop nog geen levering heeft plaatsgevonden, om te

zetten naar een andere klant en/of debiteur. De gebruiker kan desgewenst 1 of

meerdere orders selecteren.
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Factuurinformatie debiteuren

Verkoopprijs informatie

Voorraad informatie

Afleverbonnen bevestigen

Samenstellen facturen – met een standaard dataset

Krediet aanpassen debiteur in uitleveradvies

Nieuwe programmatuur

     


